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1 Introdução

1.1 [bookmark: _toc144]Objetivos deste documento
Este documento de requisitos objetiva por meio das necessidades e problemas passados pelo cliente descrever os principais casos de uso do projeto de um sistema de gestão de contratos de compra de produtos e serviços hospitalares. O sistema objetiva facilitar o trabalho do pessoal administrativo na gestão de contratos do Hospital das Clínicas (HC/UFPE) diminuindo a papelada e, assim, garantindo uma forma mais durável e confiável de armazenar as informações dos contratos firmados entre os fornecedores de matérias e serviços para o hospital.

1 Casos de Uso

Serão descritos os seguintes casos de uso:

	Nº de ordem
	Caso de uso
	Descrição

	1 
	Cadastrar Contrato
	O sistema deve permitir cadastrar um novo contrato.

	2 
	Consultar funcionário por contrato
	O sistema deve permitir consultar os funcionários responsáveis por um contrato.

	3 
	Gerar relatório 
De contratos por período
	O sistema retorna um relatório dos contratos do hospital por período.

	4 
	Gerenciar contratos pendentes 
	O usuário deve ser capaz de gerenciar os contratos que estão pendentes e notifica por email os fornecedores sobre atrasos.

	5 
	Buscar fornecedor de um contrato
	O usuário deve ser capaz de buscar o fornecedor de um contrato.






	1	

	Nome:
	 Cadastrar Contrato

	Descrição:
	 O usuário deve ser capaz de registrar um novo contrato no sistema, com dados próprios do contrato e suas associações com fornecedor, funcionário, itens, etc.

	Atores:
	 Usuário

	Prioridade:
	 Essencial

	Entradas e pré-condições:
	· O usuário deve estar logado.
· Número do contrato.
· Data de início do contrato.
· Duração do contrato.
· Funcionário pré-cadastrado.
· Fornecedor pré-cadastrado.
· Itens de contrato pré-cadastrados.
· Um ou mais itens de contrato.

	Saídas e pós-condições:
	 Contrato cadastrado com sucesso no sistema com um código de identificação único (gerado automaticamente). Uma mensagem deve ser exibida ao usuário informando o sucesso da operação.

	Fluxos de eventos

	Fluxo principal:
	1. O sistema sugere automaticamente um número para o contrato.
2. O usuário informa a data de início do contrato.
3. O usuário informa a duração do contrato.
4. O usuário busca e seleciona o funcionário associado ao contrato.
5. O usuário busca e seleciona o fornecedor associado ao contrato.
6. O usuário seleciona os diversos itens do contrato.
7. O confere os dados e confirma a operação.
8. O sistema exibe uma mensagem de sucesso ao usuário.

	Fluxo secundário 1:
	· Caso a data de início seja inválida, o sistema pede que o usuário corrija a data e retorna ao passo 2.

	Fluxo secundário 2:
	· Caso a duração do contrato seja inválida, o sistema pede que o usuário corrija a duração e retorna ao passo 3.
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	2	

	Nome:
	 Consultar Funcionário por Contrato

	Descrição:
	 O sistema deve permitir consultar o funcionário responsável por um contrato.

	Atores:
	 Usuário

	Prioridade:
	 Essencial

	Entradas e pré-condições:
	· Usuário deve estar logado no sistema.
· Número do contrato.

	Saídas e pós-condições:
	 Os dados do funcionário responsável pelo contrato devem ser retornados para o usuário.

	Fluxos de eventos

	Fluxo principal:
	1. O usuário informa o número do contrato.
2. O usuário confirma a operação.
3. O sistema exibe ao usuário os dados do funcionário responsável pelo contrato.


	Fluxo secundário 1:
	· Caso o número de contrato seja inválido, o sistema pede que o usuário o corrija e retorna ao passo 1.

	
	






























	3	

	Nome:
	 Gerar Relatório de Contratos por Período

	Descrição:
	 O sistema retorna um relatório dos contratos que foram registrados dentro de um período de tempo.

	Atores:
	 Usuário

	Prioridade:
	 Essencial

	Entradas e pré-condições:
	· Usuário deve estar logado no sistema.
· Data inicial do período.
· Data final do período.

	Saídas e pós-condições:
	 Um relatório dos contratos registrados dentro do período deve ser retornado ao usuário.

	Fluxos de eventos

	Fluxo principal:
	1. O usuário informa a data inicial do período.
2. O usuário informa a data final do período.
3. O usuário confirma a operação.
4. O sistema exibe ao usuário um relatório dos contratos registrados dentro do período.


	Fluxo secundário 1:


Fluxo secundário 2:
	· Caso a data inicial seja inválida, o sistema pede que o usuário corrija a data e retorna ao passo 1.

· Caso a data final seja inválida, o sistema pede que o usuário corrija a data e retorna ao passo 2.

	
	

























	4	

	Nome:
	 Gerenciar contratos pendentes.

	Descrição:
	O usuário deve ser capaz de gerenciar os contratos que estão pendentes e notifica por email os fornecedores sobre atrasos.

	Atores:
	 Usuário

	Prioridade:
	 Essencial

	Entradas e pré-condições:
	· O usuário deve estar logado.


	Saídas e pós-condições:
	· Notificar por emails fornecedores sobre atraso.
· Registro do atraso (numero do contrato, descrição, status, data da ocorrência, prazo para resolução.


	Fluxos de eventos

	Fluxo principal:
	1. Esse fluxo se inicia quando o usuário consulta os contratos pendentes do sistema.
2. O usuário recebe uma lista de contratos pendentes.
3. O usuário seleciona um contrato para analise, caso o contrato não tenha sofrido atrasos anteriores o sistema permiti ao usuário  notificar fornecedor por email sobre o atraso.
4. O sistema registra a operação e dar um prazo para que seja resolvida.


	Fluxo secundário 1:
	· Caso o contrato tem sofrido apenas 1 atraso anterior notificar Fornecedor e aplicar multa e retorna para ao 
passo 4.

	Fluxo secundário 2:
	· Caso o contrato tem sofrido mais de 1 atraso anterior cancelar contrato com esse fornecedor e voltar para o passo 4.
















	5	

	Nome:
	 Buscar fornecedor de um contrato.

	Descrição:
	O usuário deve ser capaz de buscar um fornecedor de um contrato.

	Atores:
	 Usuário

	Prioridade:
	 Essencial

	Entradas e pré-condições:
	· Numero do contrato.
· O usuário deve estar logado no sistema.

	Saídas e pós-condições:
	Exibi objeto fornecedor do contrato que contém os seguintes atributos:
· Nome do Fornecedor.
· CNPJ.
· Endereço do Fornecedor (CEP, cidade, bairro, rua, número, complemento).
· Informações do contato do fornecedor (nome, telefone, email).

	Fluxos de eventos

	Fluxo principal:
	1. O usuário deve fornecer o número do contrato que deseja consultar.
2. Recebe o objeto fornecedor. 
3. Se não existir nenhum contrato com esse numero o sistema deve exibir uma mensagem.
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